
QHawk: AI-Powered 
Queue Management for 
QSRs
TĀäµ Ęa�ø�µ� ø�³p �µø¾ áä¾��ø Ę�ø� QHaĘ¨'ì AI-á¾Ępäpj c¾³áĀøpä 
ė�ì�¾µ á«aø�¾ä³. Dpì��µpj ìápc���ca««Ğ �¾ä QSRì aµj äpøa�«päì ø¾ 
¾áø�³�Ĩp ¾ápäaø�¾µì, äpjĀcp ãĀpĀpì, aµj �ä¾Ę äpėpµĀp.

by Espresso ConsultingEC



The Hidden Cost of 
Waiting

Long Queues
V�ì�b«p «¾µ� «�µpì jpøpä 
cĀìø¾³päì bp�¾äp ø�pĞ 
pėpµ pµøpä.

Long Queuing 
Times
Eĝcpìì�ėp Ęa�ø ø�³pì 
caĀìp cĀìø¾³pä 
abaµj¾µ³pµø.

Long Collection Times
Dp«aĞì a�øpä ¾äjpä�µ� ì¾Āä ø�p cĀìø¾³pä pĝápä�pµcp, 
äpjĀc�µ� äpápaø bĀì�µpìì.



How QHawk Solves 
These Problems

Monitor
QHaĘ¨ c¾Āµøì pėpäĞ cĀìø¾³pä ãĀpĀ�µ� aµj 
³¾ė�µ� ø�ä¾Ā�� Ğ¾Āä ìø¾äp.

Measure
Täac¨ì �¾Ę «¾µ� pac� cĀìø¾³pä Ęa�øì �ä¾³ aää�ėa« 
ø¾ ¾äjpä.

Analyze
MpaìĀäpì ø�p ø�³p �ä¾³ ¾äjpä ø¾ c¾««pcø�¾µ.

Alert
Spµjì �µìøaµø µ¾ø���caø�¾µì Ę�pµ ãĀpĀpì �ä¾Ę ¾ä 
ìpäė�cp ì«¾Ęì.



Key Features

Real-Time 
Camera 
Insights
L�ėp ė�pĘ ¾� ìø¾äp 
¾ápäaø�¾µì 
aµĞø�³p, aµĞĘ�päp.

Customer 
Counting
Täac¨ cĀìø¾³päì 
accĀäaøp«Ğ �µ 
ãĀpĀpì aµj acä¾ìì 
ìø¾äp aäpaì.

Queuing Time 
Measurement
MpaìĀäp �¾Ę «¾µ� 
cĀìø¾³päì ìápµj 
Ęa�ø�µ� �µ «�µp.

Real-Time 
Dashboard
V�pĘ a«« ¨pĞ 
³pøä�cì ¾µ aµ 
�µøĀ�ø�ėp, 
cĀìø¾³�Ĩab«p 
jaì�b¾aäj.



QHawk in Action: Hungry 
Lion Results

25%
Sales Increase

M¾äp cĀìø¾³päì ìpäėpj ³paµì ³¾äp äpėpµĀp.

50%
Reduced Queuing

Däa³aø�ca««Ğ ì�¾äøpä Ęa�ø ø�³pì �¾ä cĀìø¾³päì.



Pricing Structure
NĀ³bpä ¾� Spµì¾äì Baìp T�pä (ápä 

ìpµì¾ä)
V¾«Ā³p D�ìc¾Āµø

1 - 99 R2812.50 0%

100 - 199 R2531.25 10%

200 - 299 R2250.00 20%

300 - 399 R1968.75 30%

400+ R1687.50 40%



Why Choose QHawk?
Increase Sales
Späėp ³¾äp cĀìø¾³päì jĀä�µ� ápa¨ �¾Āäì. RpjĀcp abaµj¾µpj ¾äjpäì.

Improve Customer Experience
S�¾äøpä Ęa�øì ³paµ �aáá�pä cĀìø¾³päì. BĀ�«j «¾Ğa«øĞ ø�ä¾Ā�� p���c�pµcĞ.

Boost Staff Efficiency
Dpá«¾Ğ ìøa�� Ę�päp µppjpj ³¾ìø. Oáø�³�Ĩp ìpäė�cp baìpj ¾µ äpa« jaøa.

Proven Results
Dp³¾µìøäaøpj ìĀccpìì �µ QSR pµė�ä¾µ³pµøì. MpaìĀäab«p ROI �ä¾³ 
jaĞ ¾µp.



Get Started Today
Learn More
V�ì�ø pìáäpìì¾c¾µìĀ«ø.c¾³/áä¾jĀcøì/ã�aĘ¨ �¾ä jpøa�«pj 
�µ�¾ä³aø�¾µ.

Book a Demo
Spp QHaĘ¨ �µ acø�¾µ Ę�ø� a ápäì¾µa«�Ĩpj jp³¾µìøäaø�¾µ.

Contact Us
E³a�« �µ�¾@pìáäpìì¾c¾µìĀ«ø.c¾³ ø¾ ìápa¨ Ę�ø� ¾Āä 
øpa³.


